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1. Introduzione e quadro normativo

La disciplina sulla trasparenza nelle pubbliche amméiazioni estata oggetto, negli ultimi nsg di
importanti inteventi nomativi. Innanzittto, il 28 novembe 2012 €& emata in vigoe la legge 6
novemive 2012, n. 190, Disposizioni per la preverzione e la repressone della coruzione e
dell'illegalita nella pubblicaamministrazion€’, che hafatto del pincipio di rasparenza uno degliss
portanti delle plitiche di prevenzione della gouzione.ln attuazione di queo principio fondamentale
il Governo ha dottato il d.Igs. 14 mazo 2013, n. 33recante il Riordino della disciplina riguardante
gli obblighi di pubblicita, trasparerza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni” in cui, nelribadire de la tasparenza € intsa come accbilita totale delle
informazioni concmenti [organizzazione e’dttivita delle pubbliche ammistrazioni, é stato
evidenziato ches=s efinalizzata allarealizzazione di una ammstiazione apga e alservizio del
cittadino (art. 1, c. 2, d.g. n. 33/2013 Tale povvedimento ha compdavamente opeto una
sistematizzazione deirmcipali obblighi di pubblicazione vigenti, ilducendone anche di nuovi, e ha
disciplinato pe la prima volta listituto delf acces civico (art. 5).

Il DL 33/2013 € intevenutosul Programma tiennale pela raspaenza e’lintegita, modficando la
disciplinarecata dallart. 11 del d.Ig. n. 150/2009, anche fahe di coadinare i contenuti delProgramma
con quelli dePiano tiennale di pevenzione della couzione e dePiano dellaperformance

In paticolare, sonostati precisati i compiti e lefunzioni dei Reporsabili della tasparenza e dgli OIV
ed é stata pevista la ceazione dellasezione ‘Amministrazione tasparente”, che sostituisce la
precedentsezione “Traspaenza, valutazione e m®” prevista dallart. 11, c. 8, del d.lg n. 19/2009.



Infine, il deceto povvede a implementa il sistema dei comblli e dellesanzionisull’ attuazime delle
norme in matea di traspaenza.

1.1Cosa s intende per trasparenza

L’articolo 11 del d. Ig.N. 150 del 2009 imbduce una nuova nozione dadparenza intea come
accessbilita totale delle iformazioni conceenti ogni apetto dellorganizzazione, degli indicato
relativi agli andamenti gdonali e allutilizzo delle risorse pe il perseguimento dellefunzioni

istituzionali, deirisultati delf attivita di msurazione e valutazion& tratta di una nozione div&a da
guella contenuta dalla legge 7 ago1990, n. 241 che gliplina il diritto di acce ai documenti
ammingtrativi in presenza di un inteesse azionabile dinanzi al giudice e chéaticolo 24, comma 3
prevede che rfon sono ammssbili istanze di acces preadinate ad un contollo genealizato

dell operato delle pubblicheamministrazioni”.

L’accessbilita totale pesuppone, invece, &ccesn da pate dellintera collettivita a tutte le
“informazioni pubbliche”secondo il peadigma della “libeta di iformazione” affine difavarire forme
diffuse di contollo delrispetto dei pincipi di buon andamento e imp#alita che ogni ammisirazione
pubblica deve gantire.

Corollario di tale impatazione lgisiativa della dsciplina della tasparenza e la tendenziale
pubblicita di unaserie di dati e notizie conceenti le pubbliche ammistrazioni e isuoi agenti, che
favaisca unrappato diretto ra lasingola amminstrazione e il cittadino.

Il principale modo di attuazione di una talsciplina € la pubblicazionsui siti istituzionali di
unaserie di dati. Lindividuazione di tali iformazionisi basa, innanzituttosu precisi obblighi namativi,
in pate pevisti dal d. Ig. n. 150 del 2009, in pa da alte namative vigenti.Inoltre, una tale
individuazione tiene conto della geaie necesta del peseguimento degli obiettivi di legalitayviluppo
della cultua dellintegita ed etica pubblica, nonché di buonatigme dellerisorse pubbliche.

L’accessbilita totale e alla bse del nuovo dtituto delf acces civico introdotto dallart.5 del
d.lgs. n. 33/2013 con il quale riconcsce al cittadino il ditto a conacere, utilizzae eriutilizzare, alle
condizioni indicate dalla mma, i dati, i documenti e lefiormazioni”pubblici’ in quanto oggetttdi
pubblicazione bbligataia®. Di conseguenza é&iconasciuto a chiunque la abilita di richiedee i
documenti, le iformazioni o i dati che le pubbliche amnsmazioni abbiano ons di pubblicae pu
avendone'dbbligo.

1.2Integrita e doveri di comportamento dei titolari di funzioni pubbliche

Con riferimento alla legalita e alla culiai dellintegita, la pubblicazione di dataminate iformazioni
pubblicherisulta strumentale alla gvenzione della cauzione nelle pubbliche ammgtiazioni cosi
come riconcsciuto dalla legge 6 novemd 2012, n. 190, Disposizioni per la preverzione e la
repressone dellacorruzione e dellillegalita nellapubblicaamninistrazion€’. La trasparenza édunque,

il mezzo attave'so cui grevenre e, eventualmente, evidenaaituazioni in cui pesano annidesi forme

di illecito e di corlitto di interess. Da qui larilevanza della pubblicazione di alcune tipologie di dati
relativi, da un lato, ai digenti pubblici, al pesonale non digenziale e asoggetti che, a v titolo,
lavorano nellambito delle pubbliche ammatiazioni, dallaltro, a sovvenzioni e berfeci di natua
economica el@iti dasoggetti pubblici, nonché agli acatiidi beni eservizi.

Dalle precedenti cosiderazioni e ricavabile, pealtro, il collegamentora la matda della
trasparenza e la piu gengle pevisione del dovee dei cittadini cusono dfidatefunzioni pubbliche di
adempiee allestese “con dsciplina e onoe” (articolo 54, comma 2, della Gituzione. In questa
prospettiva vannaichiamati linsieme depprincipi e delle nome di compaamento caetto inseno alle



ammingstrazioni.Anche la pubblicazione dei codici di conmfamentasui siti i stituzionali dellesingole
amminstrazionisi inserisce nella logica deladempimento di un obbligo diesparenza.

1.3 Trasparenzae performance

La traspaenza pesenta un gpetto “statico”, corsistente nella pubblicazione di dati attinenti le pubbliche
amminstrazioni pe finalita di contollo sociale ed un gpetto dinamico strettamente coelato alla
performance La pubblicazione on line dei datifaiti, € unostrumento che penette il “miglioramento
continuo” deiservizi pubblici gazie ad ursistema di conbllo e direndicontazione immediatofavare

dei cittadini e di qualunque patare dinteress (stakeholde), con lobiettivo difar emegere aiticita e
“buone patiche” dellaAmministrazione.

Esiste quindi unastrettarelazione ita il piano dellaPerformance e il ppgramma tiennale della
trasparenza chelevesempe essre tenuto pesente nelldase di pianficazionestrategica allinterno del
ciclo dellaperformance.ll Programma tiennale dellaresparenza, pganto, deve pai in relazione al
ciclo di getione dellapeformance e deve di cogeguenza caentire la piena corszibilita di ogni
componente ddbiano e dellcstato dellasua attuazione.

1.4 Trasparenzae protezione dei dati personali

La pubblicazionesui siti i stituzionali di alcune tipologie di dati, come evidenziaappesenta
la principaleforma di attuazione dellaasparenza aisersi dell’ articolo 11, comma 1, del d. Ig. n. 150
del 2009. Tuttavia, la pubblicaziowa line delle iformazioni deveispettae alcuni limiti peti dalla

legge.

E necssario, innanzitutto, delimitee le sfere di pessbile interferenza ta disciplina della
trasparenza e potezione dei dati psonali, in modo daealizzae un punto di equilitio tra i valai che
eseriflettono.

Con riferimento allimpianto nemativo nazionale, &rticolo 1 del dereto legslativo 30 giugno 2003,
n. 196 (Codice h mateia di protezione dei dati peonali, diseguito “Codice) prevede che:Chiunque
ha diritto alla protezione dei dati personali chelo riguardano.Le notizie concenentilo svolgimento
delle prestazioni di chiunquesia addettoad unafunzione pubblicae la relativa valutazione non sono
oggettodi protezione dellariservatezza personale€’. Tuttavia qualunquerattamento di dato psonale,
anche quelli congeenti le pestazioni deifunzionai pubblici, deve sxre corformato alrispetto del
principio di propazionalita(previsto dagli aticoli 3 e 11 del Codide Tale pincipio € volto a geantire
che i dati pubblicati e i modi di pubblicazioseno petinenti e non eccedentispetto allefinalita
indicate dalla lgge (paagafo 4.2, nelrispetto della diciplina in mateia di protezione dei dati.

Per quantoriguarda i datisersibili (articolo 4, comma 1, letta d), del Codic¢ e i dati che pvedono
implicazioni corsimili (e, ad eempio, il cao dei dati ineenti asoggetti ches trovano insituazioni
economiche dagiate o dei datiguardantisoggetti appaenenti a categee protette cuisono detinate
agevolazioni e titoli di pferenzg, il contempeamento puo &ere realizzato mediantapecfiche
modalita di potezione, quali lanefilazione informa anonima dei dati 6ihaccesgbilita ai datistess da
pate dei mota di ricerca, fermo restando comunque il gerede divieto di pubblicee i dati donei a
rivelare lo stato disalute deisingoli interessati (articoli 22, comma 8; 65, comma 5; 68, comma 3, del
Cadice).

1.5Limiti derivanti dalla disciplina sull’ acces ai documenti amministrativi



Fermarestando lasostanziale diferenza ta disciplina della taspaenza e quellaull’acces ali
documenti ammirgtrativi, € daritenae che alcuni limiti psti all’accesso dall articolo 24 della l. n. 241
siano ancheiferibili alla disciplina della tasparenza pe cui devonaimanee riservati:

- i doaumenti copéeti dasegetodi stato e gli alti casi di segeto o di divieto di divulgazione

espressamente pevisti dalla legge;

- i procedimenti pevisti dal deceto legge 15 gennaio 1991, n(é&@nvetito dalla legge 15

marzo 1991, n. 82 recanti nome in matda di sequestri di persona ascopo di storsione e
di protezione di coloo che collabmano con la gidizia;

- i procedimentiselettivi in relazione a documenti ammétrativi contenenti iformazioni di

caattae psicoattitudinalerelativi a tezi;

- i documenti eclusi dal dritto di acce inforza diregolamenti govamativi, adottati asens

dell'articolo 17, comma 2, della legge 23 ago1988, n. 400 dline di salvaguadae gli
interess menzionati dallarticolo 24 della legge n. 241 del 1990.

Anche in qusto cao bisogna talvolta medie fra inteess contrastanti. Se € quindi veo che
esiste il diritto allariservatezzdinanziaia e pofessonale queta deve ssreraccadata al dovee sopra
descritto di rendee pubblici tutti i dati ineenti allosvolgimento della pestazione laveoativa di chisia
addetto a unéunzione pubblica e, quindi, i dati comeenti i compes da queti percepiti (e non anche,
per esempio, la genmlesituazione paimonialefamiliare o pesonalg o la valutazione dellergstazioni
rese da qudi soggetti nellambito del poces di misurazione e valutazione delle pubbliche
amminstrazioni e desuoi agenti.

1.611 Programma Trie nnale per la trasparenza e Int egrita

Specficato fambito di azione e gli obiettifissati dalla nemativa vigente viene emanato fegente
Programma tiennale pela trasparenza e’integita casi come pevisto dal d. Ig. N. 150/2009 eedatto
secondo le linee guida e le delibeemanate dal&l T (Commsdgone Indipendente pda Valutazione
dellintegita e dellattasparenza delleAmministrazioniPubbliche.

Il presente documento @trutturato nelleseguentisezioni:

Introduzione e quad namativo

| dati

Individuazione deglstakeholde

Attuazione deProgramma

Ruoli eresporsabilita

Iniziative di pomozione e di comunicaziosalla trasparenza
Acces civico

NoakwNpE

2. | dati

2.1 Amministrazione Trasparente

Conil DL 33/2013 il legslatore, nel dsegnae lasezione ‘Amministrazione Tasparente”, déinisce una
lungaserie di informazioni concmenti forganizzazione,’ &ttivita amminstrativa, iservizi erogati e
I’uso dellerisorse pubbliche che devonssere pubblicati nekito web stituzionale.Nel ddinire i dati
che il natro istituto si impegna a pubblicea e tenee aggionati nel poprio sito si € reso come
riferimento lallegato 1 delldelibera n°50/2013 del QVIT su “linee guida pel’aggianamaeito del
programma tiennale pe la trasparenza e’integita 2014 — 2016” in cusono specficati in maniea
puntuale lastruttura ed i contenuti minimi dell@ezione Amministrazione Taspaente”. A tale
documento diiamo appaato le modiche rese necesarie dalle peculidta organizzative ed
ammingtrative delle #tituzioni scolastiche cherendono inapplicabili divse voci peviste dalla delibea



del QVIT. Per gaantire omogeneitara i divas siti delle pubbliche ammistrazioni vi é tuttavia
obbligo di ceae nelsito unasezione ‘Amministrazione Taspaente” con tutte le voci eottovoci
previste dalla mrmativa.Nel caso delle voci che norrdvano applicazione, qa non veranno laciate
vuote ma vea spiegato che e non vengono popolaterpbé non applicabili al cond® scoleastico.
Nella tabellarealizzata dal naro istituto ed allegata alrpsente pogrammasono inolte specficate la
periodicita degli aggionamenti di ciacun dato pubblicato e Iéigure ches occupano della @
pubblicazione.

Limitatamente alle voci che hanno ripleenza con le ammistrazioni scolastiche, la sezione
Amministrazione Tasparente dellistituto si articola nelleseguentisezioni:

- Disposizioni geneali

- Organizzazione

- Collabaatai e corsulenti

- Personale

- Sezione pgormance(in carso appofondimenti ta il MIUR e la CVIT pe chiaire i limiti di

applicabilita allescuole

- Attivita e pocedimenti

- Provvedimenti

- Contolli sulle imprese

- Bandi di gaa e contatti

- Sovvenzioni, contbuti, susddi, vantaggi economici

- Bilanci
- Contolli e rilievi amministrativi
- Servizi erogati

- Pagamenti delammingtrazione
- Altri contenuti

2.2Alboon line

In attuazione della legge n. 69 del 18 giugno 200%icbacsce leffetto di pubblicita legalsolamente
agli atti ed ai povvedimenti ammirgtrativi pubblicati dagli EntPubblici sui propri siti informatici, il
naostro istituto scolastico ha irserito nelsito la sezione albo on line.

2.3PEC

[l nostro  istituto e dotato di indizzo di pasta elettonica  cetificata
(agmmO060003@pec.istruzione.)t e ha dénito delle pocedue pe gaantie allutenza
I"invio sicuro di comuicazioni di caattae ammingtrativo con valenza legal&li indirizzi di pcsta
eletronica adinaia e cetificatasono dsponibili nella home page dsito scolastico e nellarelative
sezione diAmministrazione Tasparente.

L’igtituto € impegnato nekbistendee sempre piu ambito di impiego dell®EC. Sono comunqueselusi

dalla pocedua di accettazione d@EC tutti i documenti che palisposizione di nama (regolamenti,
bandi e av\gi), debbano perenire nellaforma catacea tadizionale, come acgsempio le dferte di gaa
in busta chitsa.

2.4Registro eletronico e comunicazioni telematiche con le famiglie



2.50Dbblighi di comunicazionead AVCP

In attuazione dékrt. 1 c. 32 della L. 190/2012 il swo istituto ha dotato ikito web Etituzionale di una
appaita applicazioneweb pe la comunicazione ad\VCP dei dati informato XML relativi ai
procedimenti che hanno condotto a dejtese e allindividuazione di un cordente.

2.6 Dominio “.gov.it”

La Direttiva n. 8/2009 deMinistero della Pubblica Amministrazione e ’Innovazione contenente
dispasizioni pea migliorare la qualita desiti web pubblici obbliga tutte IB.A. ad utilizzae il dominio
“.gov.it” per rerdere identficabili i propri siti come pubbilici. Lobiettivo del dominio “.gov.it” & quello
di aggegae isiti ed i patali delle Amministrazioni che eoganoservizi istituzionali con un adeguato
ed omogeneo livello di qualitéicurezza ed aggimamento deservizi stess.

Il sito web stituzionale dellascuola ha unastersione coriorme con le pescrizioni di legge.

3. Individuazione degli stakeholder

| soggetti patatari di interesd in qualche modo legati adlttivita delllstituto pasono essere inseriti
nelleseguenti categte:

- Studenti e loo famiglie

- Dipendenti

- Collabaatari

- MIUR

- Enti Locali

- assciazioni dei genito

- Enti con cuisonostipulate convenzioni

- organizzazionsindacali dellascuola

- fornitori

In questafase di prima stesura delProgrammasulla trasparenza listituto € impegnato in unaflessone
volta ad individuee la mappa degitakeholdes e dei loo specfici interess. E' quindi necesario, pe
soddisfare al meglio le ggenze delle divese componenti, attiva deglispecfici strumenti difeedback
e di cistome satisfaction.Fra le azioni del ppgramma é quindiggvisto I allestimento di quetionari on



— line attaverso i quali i patatari di interese potanno eprimere il gradimento veso le iniziative e gli
strumenti delPiano della tasparenza nonleé suggeimenti e gservazioni.Altro strumento inteattivo di
comunicazione chai sta valutando di adotta € quello defforum in cui &€ pesbile coinvolgee
direttamentespecfici portatari di interess quali gli alunni, lfamiglie, i docenti o i dipendenti in gaee

In ogni cao I'lstituto & gia da tempo impegnato nel dialogo con lerdeveomponentiramite gli Ufici
dellamminstrazione che @vedono larelazione con il pubblico sempe piu attavaso il sito
istituzionale.

In paticolare i rappati con il MIUR sono regolamentati pelegge e pevedono uhintersa attivita di
monitaraggio corfrequenti tasmisgoni di informazioni, autovalutazioni, datiatistici. A nostro paere
tali azioni peno diventae piu dficaci ed &icienti prevedendo nuoverpcedue di comunicazione,
anche automatizzate, i@veso il sito web stituzionale dellescuole e quello daVIlUR.

Il sito web wtituzionale deve diventa lo strumento pincipale di iformazione e di comunicaxiefra
tutti i dipendenti e i vai organi dellistituto scolastico. A tal fine veranno pubblicati netito web,
accessbili in seguito ad oppduna autenticazione quando nesea, | seguenti documenti ed
informazioni:

- modulistica

- circolai

- verbali

- incaichi interni erelativo compeso

- sarvizi on line pe utentiregistrati

- rilevazione della Cstome Satisfacion

- Albo pretaio on line

- Albo sindacale on line

- Servizion line
Tutti i dipendenti dokanno comunio& [indirizzo email al quale’Amministrazione pat inviae
gualunque comunicazion@ loro volta i dipendenti poanno inviae comunicazioni erichieste
all'indirizzo di pata istituzionale dellistituto senza 1obbligo di pesentazione di documenti fiormato
cataceo al potocollo. | paticolari sulle procedwe di comunicazione dei dipendenti con
I’A mministrazione verannospecificati in unsuccessvo allegato aProgramma.
Allo stato attuale & nssa a dgposizione dei dipendenti tutta la modsiica utilizzata dalistituto. E
allo studio la pasbilita di permettae l'invio telematico di qualunquechiesta da pae dei dipendenti
ad evitae la pesenzafisica allosportello.

Il sito web stituzionale devdornire aglialunni e alle loro famiglie quelle irformazioni e queservizi
necessri a gaantire l'efficienza dellattivita delllstituto. Stiamo quindi intoducendo nekito web
informazionisempe piu aticolate e completeelative a:

- Attivita ed agganizzazione délktituto

- Modulistica

- Rappati scuolafamiglia

- Trasmisgone pagelle

- Servizi di suppato all attivita didatticamateiale didattico, egomento delle lezioni, compiti pe

casa, etc)

Tutte le famiglie dovanno comunic® ['indirizzo email al quale’A mministrazione pat inviae
gualunque comunicaziorrelativa airapporti con [listituto scolastico o andamentcscolastico degl
alunni. LA mministrazionesta studiandonuove pocedue che pemettano alléamiglie di concludes
gualunque pcedimento aichiesta senza la necsta di presentas allo sportello. | paticolari sulle



procedue di comunicazione delfamiglie con 1A mministrazione verannospecficati in unsuccessvo
allegato aProgramma.

Altro strumento di comunicazione con gli alunni e leléamiglie € ilregistro eleétronico on line che,
inserito come Ink della home page dslto istituzionale, pemette urrappato piu dretto ed &icace con
le famiglie. St mette qui in evidenza che iiegistro elettonico pemette la getione di &petti della
comunicazione con alunnifamiglie altenativi al sito web (trasmissone pagelle, g&ione mateale
didattico, comunicazione con famiglie, etc) su cui € necesrio fare i dovuti appofondimenti pe
evitare ambiguitasovrappaizioni ed indficienze.

4. Attuazionedel programma

Il passaggio dalla gsgtione tadizionale delle iformazioni, baatasull’uso del documento c&aceo, alla
gestione irformatizzata ataveso il sito web necesaria a gaantire I'accessbilita asluta & urpas di
granderilevanza ed impegno.’ Bnfatti necesario riconoscere che anche la swa ammingtrazione e
ancoa pofondamente legata also del documento etaceo al cuirbttamentosono legate @n pate
delle pocedue in wso. Per pamettae un o intersivo delsito web necesario a gaantire i nuovi diritti
di trasparenza € invece nessrio portare avanti un pofondo poces di dematedalizzazione Per avae
una Amministrazione é&iciente che applichi conrgfitto le nuove dpaosizioni di legge e ifatti
necessrio abbadonae |'uso della cata e tattae drettamente con i documenti formato elettonico
per evitae che il caco di lavao dovuto ai nuovi obblighi di pubblicaziosel sito s aggiunga al lavia
svolto in maniea tradizionale Un sito web dficiente, irfatti, pemette di non dfondee piu le cicolai
in formato cataceo e difacilitare le comunicazioni con dipendentifamiglie. Il passaggio dal
documento adaceo a quello eletinico n unarealta complesa quale quellacolastica non é tuttavia
semplice avendo a chire con la oganizzazione del lavo, la déinizione di nuove pcedue,
I’adozione di nuovstrumento ifiormatici, laformazione del pmonale, etc.Oggi il nostro istituto e
impegnato in unariflessone su queste problematiche esu come pocedee sul pecorso della
dematealizzazione dei documentittati e delle pocedue eriteniamo di poteproduresull’argomento
un documento che v& infuturo allegato al pesente pogrammasulla trasparenza.

4.1 Tempi di attuazione del programma

Il programmatiennale pela trasparenza e’lintegita dell istituto prevede degli obiettivi areve temine
(2 anng, medio temine (2 ann) e lungo temine (3 ann). Nel ddinire i tempi di attuanne del
programma lksogna tene conto le ceenze in temini di organico e dirisorse finanziaie
dellAmministrazione cheendono ana@ piu dfficoltosa I'attuazione di inteventi casi impegnativi e
compless.

4.1.1 Obiettivi abrevetermine
Poga elettionica certificata

Revisione della struttura della sezione del sito Traspaenza valutazone e merib in

“Amministrazone traspaiente” ai send dell'allegato A del DIgs 332013

Denmeterializzazone : s € avviata I'attivita di archiviazone digitale di alcuni atti (scrutini
online, comunicazionionline ecc). Il processo in questo ambito € senpre in ewluzione in
sintonia con I'emanazone @ntinuadi norme N questo settore.

Albo d'l stituto (pubHicita legale)



Homebarking : per verficare i sddi e movimenti istituto cassere epoda.
Ordinaivo elettionico

4.1.2 Obiettivi a medio/lungo termine

Regstri on line (non piu regstri cartacei ma codruiti al'intemo dell'archivio digitale:
patenzapresumibileddl’ 1/9/2014).



5. Ruoli eresponsabilita

Per I'attuazione del gramma €& nea=ario ddinire con chigezza ruoli e resporsabilita con
I'individuazione delle psone che devongestire e caicare mateialmentesul sito web i dati di popria
competenza.Di seguito e riportata lattuale atibuzione di compiti ma, in caderazione
dellaumentato a&co di lavao legato alla g&ione ed aggimamento delsito, s sta valutando il
coinvolgimento di nuovdigure. Nella aganizzazione chai ritiene di dove corsegure a leve,
e di cui s rendea eventualmente conto afgssmo aggignamento,si persa di coinvolgee le
seguentifigure:
- Personale ammirgtrativo: pe la gestione dretta dellalbo on line e della documentazione di
propria competenza nellgezione ammirdrazione tasparente
- Vicario: pea la pubblicita delle attivita piu dettamenterivolte alla getione di specfiche
procedue, alla didattica, ccolai, comunicazioni con lefamiglie. Suppato al pesonale
amminstrativo.
- Resporsabili di ples: pe la pulblicita delle attivita piu diettamenteaivolte alla getione dei
pless, circolari, comunicazioni con léamiglie.
- Docentireferenti: pe la pubblicita delle attivita piu tettamenteivolte alla didattica, ccolari,
comunicazioni con léamiglie. Suppato al pesonale ammirstrativo.

In corsiderazione della compssta della matda s valutea se coinvolgee nellattuazione del
programma anchéornitori esterni che, dotati dspecfiche competenze edygrienza, pesanofornire

adeguatiservizi di assstenza e cosulenza.A questo propasito, nella scelta deifornitori verranno

privilegiate quelle aziende irrgdo difornire asseme ai beni ancheservizi utili al perseguimento degl
obiettivi pcsti dall’amminstrazione. Cio e tanto piu ve pe la scelta dellazienddornitrice delsito web

che olte ad avee competenza edygerienza nellosviluppo di applicazioniveb dova anche dimsirare

profonda conecenza della nonativa vigente pele amminstrazioni pubbliche in mat& di privacy,

trasparenza, lotta alla qouzione, demat@lizzazione, etcA questo propasito si prevede di avviee

guanto pimaspecfiica indagine di meab che pesa gaantire inservizi richiesti al miglior prezzo.

Attualmente il Dirigente resporsabile pe [I'attuazione del mgsente pogramma € la
Prof.ssa Marina NovelliDirigenteScolastico Reggente del itro Istituto.

Si elencano dseguito ireferenti pe I’ attuazione delq@gramma pela trasparenza:

Responsabile della trasparenza e della prevenzione della corruzione: e il DirigenteScolastico che
esercita lattivita di contollo finalizzato alrispetto della nomativa vigenterelativa alladempimento



degli obblighi di pubblicazione ergvvede albggianamento deProgramma tiennale taspaenza e
integita oltre che davarire iniziative di pomozione dellarasparenza.

Altri Responsabhili dell'attuazione concreta del Piano trasparenza e Integrita che pubblicano
documentsul sito istituzionalesono:
- Prof. Giovann
- Prof . s s a Mar.

i Maiolini;
a Vittoria S erone

Nell’allegato “doblighi di pubblicazione” del igsente documentsonoriportati in maniea specfica le
figure cui e &idata laresporsabilita di pubblicazione di ciscun dato o documento aiterno della
sezioneAmministrazione tasparente.

6. Iniziative di promozione e comunicazione sulla trasparenza

Il perseguimento degli obiettivi drasparenza, legalita ed inteiga ddiniti nel presenteProgramma deve
necessriamente pssare attavaso il coinvolgimento e ’'linformazione di tutte le componenti che
opgano nel mondo dellacuola. Innanzi tutto, pe avviae gli inteventi pevisti all’interno del
Programma, € ne@mrio coinvolgee tutto il pesonale dellistituto anche athvaso degli nconti
informativi sul contenuto delProgramma tiennale con ilfine di far acqusire una maggi®
comsapevolezzaulla rilevanza delle novita inbdotte. Analoga azione di fiermazione doxa essre
svolta, in unsecondo momento, nei céronti dellefamiglie e dellutenza in gerre in modo ddavaire
I'uso del sito e deirelativi servizi. A tal fine, nelrispetto di quanto dposto dalla nomativa, vera
organizzata una groata dellarasparenzarivolta a tutti gli utenti con iniziative appitamentestudiate
anche pegli studenti. Lascuola, nelrispetto delsuo ruolo istituzionale, puo ifatti giocae unruolo
chiave nelldormazione della ceienza civica e nrale e pela diffusione della cultta della legalita, in
paticolare nellafascia piu giovane della popolazione.

Fra le azioni del pgramma e pevisto I'allestimento di quetionari on — line attaveso i quali i potatari
di interesee potanno eprimere il gradimento veso le iniziative e glistrumenti delPiano della
trasparenza nonchéuggeimenti e gervazioni(custome satisfation).

In ogni cao nelsito web ériportato lindirizzo mail attaveso il quale gli utenti psono inoltare
richieste, suggeimenti, reclami od gprimere il proprio parere su fruibilita ed dficacia delsito.

| risconti ottenuti in quetafase saranno utili al pogressvo miglioramento desito istituzionale che nel
tempo pata e@ogae sempe nuoviservizi in linea con le sgenzeraccolte, compatibilmente con le
risore umane éinanziaie a dsposizione.

7. Acces Civico

II'd.lgs. n. 33/2013 albrticolo 5 ha intodotto il nuovo stituto delf acces civico con il qualesi
riconcsce al cittadino il ditto a conacere, utilizzae eriutilizzare, alle condizioni indicate dalla moa,
i dati, i documenti e le fiormazioni "pubblici’ in quanto oggettddi pubblicazione obbligat@".
L'acces civico € un dritto che puod s®re esercitato da chiunque, er@uito, non devessere motivato
e larichiesta va indrizzata al Rgporsabile della Tasparenza.



L’ammnistrazionescolastica ddinira quanto gma le pocedue e la modufitica necesarie a
pemettae 'acces secondo il nuovosgituto dellaccesso civico che veranno quindirese pubbliche
nelsito web stituzionale.

Tagliacozzo, 17/1/2014

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
PROF.SSA MARINA NOVELLI

Approvatodal Commissario Straordinario d’Istitutan data 18 gennaio 2014.La deliberaassumeil
numero 2 edé validafino ad eventualimodifichee/ointegrazioni.



