
Progetto “Alternanza scuola lavoro” 2016-2017
                                                                               L. 107/2015
	Denominazione dell’istituzione scolastica:
ISTITUTO TECNICO  ECONOMICO INDIRIZZO TURISMO “A. ARGOLI”
Comune :TAGLIACOZZO          Provincia L’AQUILA
Tel. 0863610335                         E-mail :AQTD08000L@ISTRUZIONE.IT
Codice Meccanografico: AQTD08000L
Referenti di Progetto: Prof D’Agostino Roberto- Prof.ssa Sansone Claudia



	1
	Tipologia d’istruzione a cui si riferisce il progetto

	
	□  Liceo                               X Tecnico                           □ Professionale



	2
	Indirizzo di studi cui si riferisce il progetto

	
	Indirizzo Economico per il  Turismo


	3
	Titolo del Progetto   

	
	I “sentieri” dell’Argoli



	4
	Studenti (indicare il numero di studenti a cui si rivolge) 

	
	
	Classe 3^
	Classe 4^
	Classe 5^

	
	Nr. studenti
	          68

	51

	48


	5

	Il progetto si effettua: 

	
	Per classi intere                                                                                                  Sì  □      No   X
Per gruppi di studenti provenienti da classi diverse                                            Sì  X      No   □




	6
	E’ prevista la sottoscrizione delle Convenzioni di cui all’art.1, comma 2 del Decreto Legislativo 77/2005? 



	
	X Sì per la fase di realizzazione 
□ Sì per la fase di progettazione e realizzazione
□ No 


	7
	Aziende/Enti che ospitano gli studenti in alternanza:
Hotel Olimpia Avezzano, Hotel dei Congressi Roma, Hotel dei Mille Roma, Eurhotel Pescara, Agenzia Oliver Travel, Agenzia Matisse Viaggi, DMC, Hotel Duca d’Aosta, Hotel Nordern Aosta, Hotel Raffaello  Modena, Park Hotel Ovindoli,, Agriturismo Il Timo, B&B Vallegiò,  Eurhotel Pescara,Hawk’s Agenzia viaggi di Roma, Comune di Tagliacozoo, Comune di Magliano, Comune di Sante Marie, Comune di Morino, Pro Loco Tagliacozzo, Comune di Trasacco,  Le Grand Palais Seccy hotel, Parco Avventura del Colonnello, G.M. Viaggi Carsoli, Leonardo Enterteinment , Altieri Autotrasporti , Agenzia Viaggi Anxanum  Lanciano, Villaggio Nicotera Beach Club , Metamorfosi, Eurogarden Village , Rolling Park, Agritech San Benedetto dei Marsi, Teatro dei Marsi, Hotel La Rupe Pescina, Hotel Adriatico  Bellaria, Università degli Studi di Roma “La Sapienza”, Aeroporto di Pescara, Comune di Avezzano, Cif Onlus, Il Camerlengo Carsoli, Percorso dei Briganti,  LC viaggi, Comunità di Pratica in collaborazione con l’associazione You Can Go, Comune di Trasacco, Hotel Marina Tagliacozzo, Hotel I tesori del Lago Capistrello.

	
	· numero aziende/enti coinvolte     mediamente 50.
· coerenza con l’indirizzo di studio    □ No         X Sì                                                                                                    
____________________________________________________________________________       
· eventuale continuità di collaborazione nel tempo   X No      □ Sì   
_________________________________________________________________________



8.    Progetti innovativi di integrazione tra il sistema d’istruzione e il mondo del lavoro –  
       caratteristiche del progetto previste dall’art. 2 comma 2 del D.D. 761/2014:
	a)
	Collaborazioni con: 

	
	X associazioni di categoria e soggetti rappresentativi del mondo del lavoro                                                                                                                                  ( indicare quali)

□  Bottega a scuola

X  Scuola-impresa


	b)
	Settore di appartenenza delle imprese 

	
	· Efficienza energetica                                                                                                               

· Mobilità sostenibile

· Nuove tecnologie della vita

· Nuove tecnologie per il made in Italy

 X       Tecnologie innovative per i beni e le attività culturali         




	c)
	Ulteriori collaborazioni e durata:

	
	 Stabilità nel tempo         Sì   X    No  □

X  ITS (Istituti Tecnici Superiori) di cui al DPCM del 25 gennaio 2008 (specificare quale)
      I partner individuati partecipano alla progettazione dei percorsi formativi
□  Poli tecnico-professionali 
      _______________________________________________________________________
Indicare sinteticamente le azioni oggetto di collaborazione con particolare riferimento al progetto:
L’Istituto promuove ed attua percorsi formativi con enti ed imprese operanti dentro e fuori il comprensorio di riferimento con protocolli di intesa e convenzioni.


	d)
	Ruolo e funzione del Comitato Tecnico Scientifico o  Comitato Scientifico, previsti dai DD.PP.RR. n.87,88,89 del 2010.

	
	Specificare :
Il comitato Tecnico Scientifico, istituito presso questo Istituto è composto da membri interni e membri esterni. Sono membri interni il Dirigente Scolastico, il docente di discipline turistiche, un docente di discipline giuridiche e geografia economica.



	e)
	Piano di comunicazione

	
	X On line                 X Testate giornalistiche                      
X  Altro mezzo informativo 
Sito della scuola

Eventuali social
Specificare sinteticamente le azioni previste:   Pubblicazione, interventi, sito scolastico,
                                                                         Pubblicazione articoli, brochure.


9. Percorso progettuale
	a)
	Il percorso formativo che si intende attivare  nell’ anno scolastico 2016/2017 viene formulato in modo  coerente e fisiologico con i percorsi di alternanza scuola – lavoro così come previsti nella legge 107/2015.



	b)
	Ruolo rivestito dai consigli di classe in tutte le fasi del progetto.
Elaborazione della certificazione delle competenze sviluppate attraverso la predisposizione di un modello.

Il Consiglio di Classe adatta il progetto alla realtà specifica, valuta la ricaduta formativa sul percorso del singolo allievo, valorizza l’esperienza all’interno del profilo delle competenze, anche ai fini dei crediti scolastici.



	c)
	Fasi e articolazioni del percorso:
· Periodo programmato di realizzazione
 Anno scolastico 2016/2017  settembre/ giugno
· Durata totale in ore  n. 400 (triennali) di cui  

      100  ore in aula  
            300  ore in azienda
· Tipologia di attività  previste 

a scuola 
CLASSI TERZE – Gli alunni parteciperanno:
· Nel mese di ottobre faranno attività di accoglienza presso eventi organizzati da DMC ad Avezzano e dal Comune di Tagliacozzo;

· Nel mese di Dicembre/febbraio 2016 ad attività di orientamento per n. 15 ore;

· Nei mesi di  marzo/aprile  2016 ad attività di formazione in classe e per moduli, in relazione alle scelte aziendali effettuate, per n.50 ore;

· Nei mesi di maggio, giugno, luglio e/o agosto 2016 ad un tirocinio di n. 300 ore, presso villaggi turistici, hotel, agenzie di viaggio ,enti pubblici (figura professionale prevista: ”Esperto in comunicazione, pubbliche relazioni e animazione turistica, guida turistica e collaboratore al front desk ricettivo ed ai servizi di accoglienza ed incontro”);
· Nel tempo immediatamente successivo alla conclusione del tirocinio ad attività in aula di verifica e valutazione dell’esperienza per n. 35  ore.

Durata temporale dell’esperienza n. 400 ore.

CLASSI QUARTE  – Gli alunni parteciperanno:
· Dal mese di dicembre/gennaio 2016 ad attività di orientamento per n.15 ore;

· Nei mesi di marzo/aprile 2016 ad attività di formazione in classe e per moduli, in                                          relazione alle scelte aziendali effettuate, per n. 40 ore;
· Nei mesi di maggio, giugno, luglio e/o agosto 2015 ad un tirocinio di n. 300 ore presso agenzie di viaggi, tour operator, alberghi, enti pubblici.
      (figura professionale prevista: Room division manager con competenze gestionali,          direttore tecnico di ADV e meeting and event- organizer;

· Nell’ultima decade del mese di agosto 2016 ad attività e valutazione dell’esperienza per n.  45 ore.
CLASSI QUINTE –Gli alunni parteciperanno ad attivita’ di orientamento per 20 ore;

· Nel mese di febbraio 2016 dovranno effettuare uno stage di 15 giorni presso aziende del settore turistico, per circa 130 ore;

· Attivita’ di valutazione per circa 10 ore.
Il modulo Tecnico di micro- specializzazione interesserà le discipline umanistiche, scientifiche e professionali e verrà calibrato dai docenti in funzione della figura professionale di riferimento, avvalendosi anche di esperti esterni da individuare con la collaborazione del Comitato Tecnico Scientifico.
_______________________________________________________________________




	d)
	Obiettivi formativi e di apprendimento da far acquisire agli studenti nel percorso di alternanza in coerenza con quelle indicate dalle linee guida e dalle indicazioni del riordino.


	
	Competenze di base:
Comportamentali, trasversali, disciplinari:

 Sperimentare le diverse forme di organizzazione e produzione aziendale mediante la conoscenza dei vari modelli organizzativi e sviluppare competenze relazionali per capire la complessità aziendale e consentire un agevole inserimento in tutti gli ambienti del settore; • socializzare con l’ambiente (ascoltare, apprendere, collaborare); • aprirsi al confronto con gli altri; • riconoscere ruoli e competenze diverse. 

Competenze: • competenze comunicative: 

linguistiche, relazionali e professionali.  • competenze operative da sviluppare nel percorso di Alternanza Scuola-Lavoro per l’indirizzo di specializzazione. • Comprendere l’importanza delle relazioni • Comprendere ruoli e funzioni delle diverse figure professionali presenti nella struttura.

 Competenze tecnico-professionali:

Migliorare strategie di comunicazione. Migliorare le conoscenze tecnico pratiche. • Rispettare i ruoli all’interno dell’ambiente di lavoro, relazionarsi con i clienti in modo autonomo, conoscere l’uso dei programmi applicativi e la modulistica di settore. • Utilizzare le lingue straniere richieste. • Affrontare le problematiche e le tecniche di programmazione e vendita del prodotto o servizio turistico • Mettere in pratica le attività tecniche specifiche del settore turistico di pertinenza •,. • Operare con gli addetti al Front Office nelle fasi di: ✓Accoglienza ✓ Rapporti con agenzie e tour operator. ✓ Gestione delle prenotazioni. ✓ Corrispondenza (lettere, fax, mail, ecc.). ✓ Fase del ciclo del cliente: dal ceck-in al ceck-out. ✓ Amministrazione e gestione dei servizi ✓ Uso del personal computer. ✓ Collaborazione alle attività dell’ufficio amministrativo. ✓ Collaborazione nelle attività di economato e di controllo. ✓ Verificare risultati e obiettivi. 
Sicurezza sul lavoro:  
  Obblighi del datore di lavoro: il datore di lavoro si impegna ad attuare quanto previsto dal D.Lgs. 81/2008 per la parte di propria competenza.  La scuola attua, in materia di sicurezza e igiene sui luoghi di lavoro, quanto previsto dal D.Lgs. 81/2008 per la parte di propria competenza nell' ambito della propria programmazione. 

 Calendario del percorso formativo sarà conforme agli accordi intercorsi  con le Aziende ospitanti, nel rispetto del patto formativo.
Patto formativo e di orientamento
Il patto formativo è il documento con cui lo studente (identificato per nome, cognome, data di nascita, codice fiscale, classe di appartenenza) si impegna tra l’altro, a rispettare determinati obblighi in alternanza (rispetto di persone e cose, abbigliamento e linguaggio adeguati all’ambiente, osservanza delle norme aziendali di orari, di igiene, sicurezza e salute, riservatezza relativamente ai dati acquisiti in azienda), a conseguire le competenze in esito al percorso, a svolgere le attività secondo gli obiettivi, i tempi e le modalità previste, seguendo le indicazioni del tutor esterno e del tutor interno e facendo ad essi riferimento per qualsiasi esigenza o evenienza. La scuola, dal canto suo, declina i risultati di apprendimento attesi dall’allievo in esito all’esperienza di alternanza e come essi verranno valutati nell’ambito delle diverse discipline. I contenuti del patto formativo si ritengono accettati e  vengono sottoscritti dai soggetti coinvolti tramite firma della convenzione del progetto di alternanza scuola lavoro.


	e)
	Indicare le modalità congiunte di accertamento delle competenze con l’Azienda e  le modalità di valutazione del livello di raggiungimento degli obiettivi formativi e di apprendimento di cui sopra precisando la previsione di ricaduta sulla valutazione con particolare riferimento alle discipline di indirizzo 

	
	I contenuti saranno:
· Improntati a criteri di gradualità e progressività nell’impegno operativo, con particolare attenzione ai ritmi di apprendimento e di integrazione in contesti lavorativi;

· Organizzati in modo da consentire una progressiva autonomia nella gestione delle attività e degli impegni dell’apprendimento sul lavoro;

· Strutturati in maniera flessibile e personalizzata in modo da consentire agli studenti di poter svolgere anche tirocini orientativi differenziati e calibrati sulle vocazioni personali, sulle aspettative di vita, sul peculiare profilo educativo, culturale e professionale di ciascuno.

L’attività in alternanza a livello formativo e operativo scaturisce dal lavoro sinergico di tutti i soggetti coinvolti, rappresentati dal Dirigente Scolastico, dal responsabile del progetto, dagli organi collegiali, dai docenti e dai tutor scolastici, aziendali e dagli esperti esterni, dalle aziende partecipanti, dagli enti, dalle associazioni, e dagli altri membri del Comitato Scientifico.

Il progetto prevede:

· Moduli teorici – formativi di microspecializzazione all’interno della scuola con lezioni effettuate da docenti dell’Istituto e da esperti esterni e con formazione on – line e di simul impresa;

· Tirocinio, inteso sia come fase di accoglienza ed indirizzo  che come contributo allo sviluppo formativo della persona nel saper fare e nel saper essere.

· Analisi e valutazione dell’esperienza, sia da parte degli alunni che delle aziende;

· Partecipare ad eventi, fiere e work shop turistici per una conoscenza diretta del mercato turistico e delle dinamiche che regolano la domanda e l’offerta nonché le tendenze del settore.

· Certificazione dell’attività svolta, che arricchisce il curriculum dello studente e ne aumenta il grado potenziale di “occupazione” in termini lavorativi. 



	f)
	E’ previsto il rilascio da parte dell’azienda di attestazioni di specifiche competenze professionali in esito al percorso effettuato nella stessa?

	
	 □ No
 X  Sì (precisare)   SCHEDA VALUTATIVA                                                           
L’accertamento delle competenze avverrà per mezzo dell’attestato di alternanza dello studente, compilato dall’azienda (valutazione da parte dell’azienda) e verificato dal tutor scolastico. Tale attestato entra a far parte integrante del curriculum formativo dello studente La certificazione, rilasciata dall’Istituzione scolastica, rappresenta il riconoscimento delle competenze acquisite e ha valore sia nell’ambito dello studio che in quello del lavoro. La certificazione costituisce il momento conclusivo del processo di valutazione


	10
	Il percorso usufruisce di cofinanziamento?

	
	            □ Sì                                            X No    

               € _______________                        ____________________________________                                    

                                                                                            fonte finanziamento

                                           


	11
	Parametri di costo del percorso

	
	            X Costo preventivato per la realizzazione del progetto    




12. Piano Economico
In riferimento all’ammissibilità della spesa, il piano economico deve rispettare i s
	
	Voci
	Euro

	1
	Docenza (Coordinamento, tutoraggio, ecc)
	(max 50%)
	 1250,00

	2
	Spese per allievi (materiali di consumo, trasporti, ecc)
	(max 30%)
	   750,00

	3
	Spese di segreteria
	(max 10%)
	  250 ,00

	4
	Altre spese (pubblicità,  progettazione, assicurazione, ecc
	(max 10%)
	   250,00

	
	Totale 
	
	 2500,00                                                                                                                                                                                                                                                                                                 


Data,  19 novembre  2016                                                                              _____________________                                   
	Somma assegnata (riservato all’Ufficio)
	€ ……………………………




